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1. Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru atribuirea contractului
s constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant
propunerea tehnica. Caietul de sarcini contine specificatii tehnice, care vor fi
considerate ca fiind minimale.

[n acest sens, orice ofertd prezentatd, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini,
va f1 luatd in considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnica presupune
asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din Caietul de sarcini.
Ofertele care nu satisfac cerintele caietului de sarcini vor fi declarate oferte neconforme
si vor f1 respinse.

2. Necesitate

Prezentul caiet de sarcini are ca scop achizitionarea unor sisteme de acces pentru S.A.
“CET - Nord”, cu sediul in mun. Balti, str. Stefan cel Mare 168.

Tabel 2.1 Sisteme

i: Denumire produs Cod CPV
| Sistem acces 42961100-1 — Sistem de control al acces

3. Cerinte privind caracteristicile tehnice
3.1 Cerinte generale

Toate cerintele tehnice sunt minimale si obligatorii. Toate echipamentele ofertate
trebuie sa fie compatibile cu standardele de alimentare cu energie electrica disponibile
in Republica Moldova: 230V c.a. la 50 Hz.

Toate echipamentele ofertate trebuie sé fie noi si neutilizate. Ofertantii vor include in
ofertd, in original, un document emis de catre producatorul echipamentelor ofertate
care sa certifice ca modelele echipamentelor ofertate sunt in productie la data ofertei.
Pentru fiecare echipament in parte se vor livra accesoriile si cablurile de conexiune
necesare functiondrii si interconectarii acestora, indiferent daca acestea au fost sau nu
expres solicitate.



3.2 Specificatii tehnice

Tabelul 3.2.1 - Specificatii tehnice pentru sistemul de acces

. n .
Nr. Denumirea Unitate Cantit | . .
: .. de Specificatii tehnice
ctr. bunului/servicii o ate :
masura

1 | Blocare buc 6 Forta de tractiune 350 kg. Alimentare
electromagnetica YH- 12V.Vkh247mm; Shh57mm; Gh27mm
350E (suportul de montare nu este inclus).
Garantie 1 an.

Suport pentru blocare buc 6 Dimensiuni: 250x50x30 Garantie 1 an.
electromagnetica YH-
350E.
Inchizator fara fixare. buc 6 Greutatea maxima a usii este de pana la 100
kg, latimea usii este de pand la 1250 mm.
Unghiul de deschidere si inchidere este de
180 °. Ajustarea vitezei de inchidere a usii
si a navetei finale. Protectie impotriva
supraincarcarii prin siguranta supapei.
Temp. mod: -40C pana la +40C.
4 |Buton iesire. buc 6 Butonul de iesire - metal, contact NO, -3A/
36VDC.
5 |Controler de acces la buc 3 Posibilitatea conectarii a 2 cititoare la intrare si 2
retea pentru 2 usi. cititoare la iesire. 2 butoane de urgenta de pe
iesire. Memorie: pana la 30.000 de sabloane de
carduri din plastic, pana la 100.000 de intrari in
jurnalul de evenimente. Memorie incorporata de
256 MB. Backup la cardul SD. Contabilitatea
orclor de lucru (sosire / plecare). 4 (2Wiegand
26/34, 2 pini (tastaturd) 8 biti). Schimbul de
date la viteze de pana la 34,8 Kbps utilizand
interfata RS485, functioneaza in retelele
Ethernet. Comunicare: TCP /IP, RS232 / 485.
Mod Duress - blocare fortata a usilor. Anti-
passback - interzice dubla trecere. Controlul
unei combinatii de carduri. Monitorizarea
evenimentelor in timp real. Alimentare: DC
9.6V-14.4V, Max.1A. Temperatura de
functionare: 0 © pana la + 55 © C. Software
gratuit inclus.  Garantie 1 an.
Cititor de cod cu tastatura tactila de carduri Em-
Marine. Distanta de citire: pana la 8 cm.
Deschidere usa: card, cheie fob, cod. Interfata
Wiegand de 26 biti. Alimentare: DC12V, maxim
- 90mA. Temperatura de operare: 0 pana la +70.
| Culoare: negru. Material: ABS + PC cu textura.

Clasa de protectie IP65. Dimensiune:

113x75x16 mm. | an de garantie.

o

(OS]

6 Cititor de cod buc 12




7 |Cutie de distributie buc 3 Cutie de distributie 295x285 x 75
8 Acumulator buc 3 12 V, 7Ah
Software-ul multiuser
cu acces din retea.
Software compatibil cu
0 sistemul existent, bazat buc |
de controlere C3-
100/200/400 (ZK
TECO). Licentia
nelimitata.
] Material de montare
o1 RJ 45 buc 30
2 PUIT SA | buc 3
3 Cutie de distributie |bue § & |
A TL-SF1005D  Switch ‘ - .
S-port 10/100 Mbps
CAT.SE UTP-
5 | 4P/CU/STR UTP- buc 200
KadeJib
Cablu extern CAT SE
. UTP CU cu tros £ 200
7 | Cablul Power LLIBBII m 100
Canal de plastic
8 | (lungime tdiatd 2,0 m 200
metri), 20 x 10
Serviciile de montare
1 | Trasare si montare J
2 | Servicii de setare . 7
3 | Programare ‘ \
4 Cheltuel de Transport | }

3.3. Cerinte referitoare la nivelul calitativ:

a) Caracteristici referitoare la nivelul calitativ al sistemului de control al
accesului

Componenta de control acces are rolul de a limita accesul persoanelor in diferite spatii,
contribuind 1n acest fel la marirea gradului de securitate. Restrictionarea se face in
functie de drepturile de acces ale persoanelor, facilitdind obtinerea de situatii i rapoarte
privind prezenta si circulatia persoanelor in zonele de securitate ale obiectivului.
Componenta de control acces functioneaza cu cartele de proximitate / tag-uri si
tastaturi cu cod de acces.

Componenta de control acces se completeaza cu elemente de limitare fizicd a
accesului, respectiv incuietori electromagnetice.

Componenta de control acces permite dispecerizarea, printr-un soft adecvat, a spatiilor
in care se realizeaza accesul controlat. Sistemul conectat la un PC, prin intermediul
retelei existente, cu ajutorul soft-ului livrat se realizeaza urmatoarele operatii:



configurarea sistemului, observarea in timp real a starii usilor, cunoasterea in timp real
a evenimentelor produse, vizualizarea tuturor evenimentelor produse in timp, sortarea
evenimentelor dupa anumite criterii si afisarea acestora pe ecran sau trimiterea lor la
imprimanta.

Centrala de control-acces se va monta in cutie metalicd incuiata, astfel incat accesul
persoanelor neautorizate la aceasta sé fie imposibil de realizat.

Cititoarele de proximitate cu tastatura aferente sistemului de control-acces vor fi
pozitionate astfel Tncat utilizatorii sa aiba acces neingradit asupra lor cat si pentru a le
utiliza in conditii optime, si vor fi protejate impotriva actelor de sabotaj sau vandalism.
Pentru independenta functionare a componentei de control acces, cat si pentru protectia
acestora in cazul fluctuatiilor si a caderilor de tensiunc din retcaua de alimentare a
centrulul, se vor monta acumulatori, asigurandu-se functionarea sistemelor.

In perioada de garantie, in cazul aparitiei unor defectiuni de tip hardware, interventia
in vederea remedierii sa fie efectuata de reprezentantii Furnizorului, intr-un interval de
cel mult 24 de ore de la data semnalarii defectiunii.

Echipamentele vor prezenta fiabilitate ridicatd, vor face parte din cea mai recentd
generatie din punct de vedere hard si soft si vor fi fabricate cu cel mult 6 luni Inainte
de livrare.

Fiecare echipament va fi considerat un complet, incluzand toate accesoriile necesare
instalarii optime si, dupd caz, interconectérii cu alte echipamente si / sau medii de
comunicatii.

Pentru fiecare echipament se va asigura si software-ul aferent instalarii / cofigurarii,
daca se impune acest lucru.

Pentru fiecare echipament in parte se vor asigura toate accesoriile mecanice, electrice,
de conectica specifice, necesare functionarii acestuia.

Calitatea produselor va fi atestata prin Certificate de Calitate si Garantie.

Toti parametrii vor putea {i modificati de la un terminal de mentenanta si de la distanta,
prin intermediul reetlei de comunicatii existente.

Specialistii Beneficiarului vor avea acces la toate nivelele de programare prin parola,
cu ajutorul documentatiei echipamentului, si vor avea posibilitatea sa puna in functiune
sistemul, fara sprijinul Furnizorului.

Produsele trebuie sa indeplincasca cerintele din specificatiile tehnice anexate la caietul
de sarcini.

Nu sunt acceptate produse care nu indeplinesc caracteristicile tehnice prevazute in
specificatiile tehnice.

Furnizorul va efectua un instructaj la locul de folosintd a utilizatorilor si
administratorilor desemnati de Beneficiar, cu privire la modul de exploatare si
depanare a eventualelor disfunctionalitati ale sistemului de control acces.



Furnizorul va avea obligatia transportului, instaldrii si punerii in functiune a
echipamentelor 1n locatiile stabilite fara a solicita plati suplimentare.

I. Cerinte minimale pentru sistemul de control acces cu cartele si pontaj:
Toate cheltuielile legate de rezolvarea unor defectiuni aparute si dovedite a fi urmare
a neconformitatii produselor din prezentul caiet de sarcini cad in sarcina ofertantului;
in masura in care produsele nu corespund cerintelor, ofertantul va asigura inlocuirea
acestora in termen maxim de 24 ore;
Furnizorul trebuie s& depund declaratia de conformitate si certificarile solicitate prin
caletul de sarcini pentru echipamentul ofertat;
Termenul de executie al montajului si punerii in functiune a Sistemului de control
acces si pontaj, este de maximum 15 de zile lucratoare de la data semnarii contractului;
Pentru calitatea echipamentelor ofertantul va remite documente valabile emise sau
obtinute de producator;
Fiecare usd monitorizata trebuie sa fie dotatd cu: buton de iesire in caz de urgenta,
acumulator 7 A/12V, contact magnetic, yala electromagnetica ingropata, amortizor
hidraulic reglabil (greutatea usii actionate 20 - 120 Kg), electromagnet forta 500 Kg,
12/24V, contact magnetic pentru monitorizare si avertizare in caz de usa fortata sau
tinuta deschisa prea mult
Procesul de pontare pentru usi si turnicheti trebuie sa fie simplu si sa dureze cel mult
0 secunda.

II. Cerinte minimale pentru carduri si cititoarele de carduri:

Cititorul de carduri va i cu conexiune tip USB, cu care se poate introduce in soft codul
fiecarei cartele fara a fi nevoie sd fie tastat manual. Prin simpla apropiere a cardului
de cititorul USB, softul va trebui sd preia corect codul cartelei, eliminandu-se astfel
erorile umane de citire si tastare a codului.

ITII. Cerinte minimale pentru aplicatia software:

Pe un server aflat Tn reteaua interna a institutiei se va salva intr-o baza de date
semnalizarea si inregistrarea tuturor evenimentelor de la intrarile si usile controlate
(prezentare cartela, usd foriatd, usa lasatda deschisa etc), insotite de data si ora
evenimentului, precum si cartela folosita. In acest fel, beneficiarul va avea la dispozitie
o baza de date 1n care sunt inregistrate toate persoanele si modul in care au circulat pe
intrdrile si usile controlate.

De asemenea trebuie sa existe posibilitatea de a emite rapoarte (Intarziati, plecari mai
devreme, concediu de odihna, etc.)

Accesul in aplicatie trebuie sa se faca autorizat, pe baza de username si parola.
Aplicatia trebuie sa ofere rapoarte detaliate privind posesorii de cartele, usile pe care



le-au accesat si momentul accesarii lor, evenimentele inregistrate, rapoarte intarziati,
ore suplimentare, ora sosirii, ora plecarii, prezenta / absenta in sediu la un moment dat
elc.

Aplicatia trebuie sd furnizeze minim urmdtoarele tipuri de rapoarte:

Rapoarte zilnice:

- prezenta zilnicd (situatia detaliatd a prezentei tuturor angajatilor intr-o singura
z1, intarziati, ture, plecari mai devreme, lipsa din institutie mai mult de 15
minute, etc.);

Rapoarte lunare:

- foaia colectiva de prezenta,

- centralizatorul de pontari (sumarul sosirilor si plecérilor tuturor angajatilor,
pentru fiecare zi a unei luni);

- prezentd lunard (centralizatorul prezentei si absentelor pentru toti angajatii,
pentru o lund);

- fisa individuala de prezenta (situatia detaliatd a prezentei si absentelor unui
anumit angajat pentru fiecare zi a unei luni);

Rapoarte anuale:

- concedii de odihna (centralizatorul zilelor de concediu de odihna efectuate in
fiecare luna, pentru un an);

- ore suplimentare (centralizatorul orelor suplimentare aprobate pentru a fi
compensate cu timp liber si a orelor recuperate in fiecare luna, pentru un an);

- prezenta anuala (centralizatorul zilelor de prezentd si absente in fiecare luna,
pentru un an);

- rapoarte nominale pe luna structurate pe zile.

Rapoartele trebuie sa poata fi exportate in Word, Excel sau PDF.

Aplicatia trebuie sa includa si un modul de administrare si management a sistemului
privind crearea de conturi de utilizatori, persoane, asigurarea de cartele, atribuirea
drepturilor de acces pentru cartele, intervale orare cand o usd poate fi deschisa si de
catre cine etc.

Aplicatia informaticéd va avea un modul specific de pontaj, care va folosi datele de la
cititoarele de intrare si iesire, prin care se va avea o evidenta clara asupra timpului
petrecut in interior.

Aplicatia va genera un sablon predetinit, care sa poata {i modificat in functie de nevoi.
Sablonul trebuie sa continda mai multe tipuri de elemente care se pot selecta, muta in
diverse pozitii sau pot avea diverse proprietd{i: culoare text, font, continut imagine etc.
Dupd definirea sablonului, aplicatia trebuie sd poatd genera legitimatii cu datele
fiecarui angajat.

Sablonul trebuie sa poatd avea 2 orientdri: Orizontal sau Vertical Sablonul trebuie sa
contind elemente statice si clemente corespunzatoare fiecarui angajat, preluate din baza
de date.

Toate informatiile trebuie sa fie stocate pe server.

Actualizarea informatiilor trebuie s aiba loc in timp real.



Sistemul trebuie sa fie disponibil 24 de ore pe zi, 7 zile pe sdptdmana.

Sistemul trebuie sa realizeze si sa permita auditarea, monitorizarea si regdsirea tuturor
tranzactiilor efectuate in sistem.

Mesajele de eroare sau avertizare trebuie sa fie cat mai precise.

Toate meniurile, ccranele, comenzile, mesajele de eroare sau avertizare, rapoartele,
inscrisurile trebuie sa fie in limba romana.

Interfata cu utilizatorul trebuie sa prezinte coerenta din punct de vedere al elementelor
de design ale aplicatiei si sd permitd navigarea cu TAB.

Se va evita aglomerarea cu comenzi a meniurilor sau a campurilor ecranelor si
formularelor.

Aplicatia va avea un manual de utilizare in format electronic, redactat in limba romana.
Furnizorul va asigura implementarea sistemului in toate etapele, pana la receptia finala.
Implementarea aplicatiei se va face fard intreruperea / perturbarea functionalitatii
sistemelor cu care intra Tn legdtura.

Baza de date va fi salvatd periodic automat pe suport magnetic sau alt suport, prin
mecanisme uzuale. Prin aceasta se va realiza o protectie eficace la eventualele caderi
nedorite (defectiuni hardware, incendii...).

Sistemul va trebui configurat astfel incat sa faca un backup tranzactional la fiecare 15
minute si un backup full (complet) o data pe zi, la ora 23:00.

Sistemul va trebui sa permitd restaurarea datelor in caz de dezastru, pana la nivelul
ultimel tranzactii pentru care exista un fisier de backup valid.

Aplicatia trebuie sa fie licentiatd pentru o licenta tip server si un numar nelimitat de
licente client (utilizatori sau statii de lucru). Baza de date trebuie sa fie relationala.
Sistemul ofertat trebuie sa fie scalabil atat din punct de vedere al numarului de
utilizatori, cat si din punct de vedere al marimii bazei de date (spatiului ocupat pe
HDD).

Ofertantul va include in oferta sa toate licentele necesare pentru Sistemul de Operare
(SO) si Sistemul de Gestiune a Bazelor de Date (SGBD), adaptate solutiei ofertate, atat
din punct de vedere al numarului de utilizatori, cat si din punct de vedere al
caracteristicilor hardware (frecventa procesor, core-uri, RAM, mérime baza de date).
Ofertantul va specifica tipul de licente SO si SGBD si de aplicatie (interfata grafica)
ofertate si descrierea acestora (denumirea, numarul versiunii, tehnologia utilizata),
termenii de utilizare a licentelor, drepturile si obligatiile beneficiarului, conform
modalitdtii de licentiere. Nu se accepta furnizarea de licente tip ,trial" sau ,,demo", cu
durata limitata de utilizare. Toate licentele ofertate trebuie sa fie perpetue.

IV. Cerinte pentru serverul de aplicatie:

Ofertantul va include in oferta sa si un server pe care va fi instalatd aplicatia
informatica si baza de date, cu caracteristici tehnice adecvate cerintelor aplicatiei
(memorie RAM, procesor, HDD etc).

4. Criterii de atribuire
Criteriul de atribuire este oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere tehnico —
economic.



5. Servicii prestate si termene de livrare
Pentru buna derulare a implementarii, autoritatea contractantd impune urmatoarele
conditii referitoare la termenele de livrare:
o Produsele se livreaza "franco depozit achizitor" la adresa indicatad de autoritatea
contractanta;
¢ instalarea si configurarea se va realiza la sediul S.A. ,,CET - Nord”;
¢ asigurarea garantiei pentru pe o perioadd de minimum 24 de luni pentru toate
sistemele:
¢ termenul de livrare, instalare si punere in functiune a sistemelor este de 15 de
zile lucratoare din data semnarii contractului.

6. Receptia sistemelor
Receptia cantitativd si calitativa a sistemelor / echipamentelor instalate individual va
fi efectuatd de catre specialistii Beneficiarului, in prezenta reprezentantului
Furnizorului, consemnandu-se eventualele neconformitati printr-un proces verbal,
urmand ca produsele necorespunzatoare, cu deficiente (calitative sau cantitative) sau
lipsa sa fie inlocuite in termen de 24 de ore de la data constatarii.
Receptia produselor se va efectua dupd instalarea si punerea in functiune a sistemelor
si efectuarea testelor finale.
Cu aceastd ocazie se va efectua verificarea instalarii fizice a echipamentelor si
materialelor utilizate, precum si modalitatea de raspuns a sistemelor in toate conditiile
de exploatare. Se va testa functionarea camerelor video atat pe timp de zi cat si de
noapte, calitatea imaginilor video captate si reactia sistemelor la detectarea miscarii.
Vor fi efectuate teste asupra inregistratoarelor digitale cu privire la accesarea acestora
de catre utilizatori si administratori, atat local cat si prin reteaua de comunicatii
existentd, salvarea datelor atat prin reteaua de comunicatii cat si local, pe un mediu de
stocare ce se ataseaza la acestea.
De asemenea se va verifica independenta functionarii sistemelor cu sursa
neintreruptibild de energie, prin simularea caderilor de tensiune.

7. Conditii de garantie

Garantia echipamentelor va {1 in conformitate cu solicitdrile mentionate in tabelul cu
specificatii.

Produsele furnizate prin contract vor fi noi, nefolosite, de ultima generatie si sa
incorporeze toate Tmbunatatirile recente in proiectare si structura materialelor.
Deasemenea furnizorul are obligatia de a garanta ca produsele furnizate prin contract
nu vor avea nici un defect ca urmare a proiectului, materialelor sau manoperei (cu
exceptia cazului cand proiectul sau materialul sunt cerute Tn mod expres de achizitor),
ori oricarei alte actiuni sau omisiuni a furnizorului si ca acestea vor functiona in
conditii normale de functionare.



Garantia on-site a sistemelor (inclusiv a echipamentelor instalate
individual): 24 luni.
Ofertele care nu respecta cerintele tehnice si conditiile de garantie si constringerile
referitoare la serviciile mentionate si termenele de livrare vor fi respinse.

Pentru intocmirea unei oferte corespunzitoare cerintelor, se recomanda vizitarea
amplasamentelor.

Relatii de contact: tel. (373 231) 88-341 / mob. 069176333.

e-mail: iurie.pavalache@nc?t-nord.md

Intocmit, 7
Iurie Pavalache, manager securitate (/
LA PV
Coordonat: W
Director tehnic ey 5 Savin I.
Sef SRU /. [*L ;/ Supciuc 1.
Sef sectia juridica " CBft ot Crasnobaev A.
Sef tehnologii informationale /* Jheen A [avorschi V.
Sef sectia electrica —— Deadicov V.




